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Prozessvereinbarung
liber

einen Protest zur Erprobung der HIBB-Kompetenzraster

ats Basis eines zu entwickelnden Prozesses der

Personalentwicklung und Nachfolgeplanung

zwischen

Hamburger Institut fiir Berufliche Bildung -

und

Gesamtpersonalrat fiir das Personal an staatlichen Schulen



Praambel

Im Rahmen der Qualitatsentwicklung haben Schulleitungen die Aufgabe, gezielt Lehrerinnen

und Lehrer zu fordern, die sich fur Leitungsaufgaben eignen.

Zur Unterstutzung eines transparenten und vergleichbaren Verfahrens zur Potentialanalyse von
Fuhrungsnachwuchs- und Fuhrungskraften wurden HIBB-Kompetenzen beschrieben und auf

dieser Basis Kompetenzraster entwickelt. Die Dienststelle fuhrt zum Zweck der Erprobung die-
ser Kompetenzraster einen Protest an acht HIBB-Schulen durch. Bei den teilnehmenden Schu-

len wird vor der Teilnahme die Bereitschaft der beteiligten Lehrkrafte geklart und der Schulper-

sonalrat eingebunden.

Der Pretest dient zur Uberprufung und Uberarbeitung der im Raster gewahlten Formulierungen.

Dienststelle und Gesamtpersonalrat befurworten den Pretest, urn Schwachstellen in den Kom-

petenzbeschreibungen zu identifizieren und erste Indikatoren aus den Diskussionsbeitragen zu

erfassen.

An den Protest soil sich eine Pilotierungsphase an den acht HIBB-Schulen anschlieBen. Dazu

wird eine neue Prozessvereinbarung, ggf. eine Dienstvereinbarung, abgeschlossen.

Die Dienststelle verfolgt das Ziel, nach der Pilotierung einen Prozess der Personalentwicklung

und Nachfolgeplanung fur die HIBB-Schulen zu erarbeiten und zu implementieren. Dazu wird

zu gegebener Zeit eine Dienstvereinbarung abgeschlossen.

§ 1 Geltungsbereich

Zeitlicher Geltungsbereich

Die Prozessvereinbarung gilt ausschlieBlich fur die an der Arbeitsgruppe beteiligten berufsbil-

denden Schulen fur den Zeitraum des Pretests zur Erprobung der Kompetenzraster. Der Pretest

findet von November 2019 bis Februar 2020 mit dem Ziel statt, nach einer ersten Evaluation

der Kompetenzbeschreibungen die Kompetenzraster anzupassen und ab April 2020 mit der

Pilotierung zu beginnen (vgl. Anlage 1).

Personeller Geltungsbereich

Diese Prozessvereinbarung gilt fur alle Lehrkrafte an den berufsbildenden Schulen, die am Pre-

test teilnehmen. Die Teilnahme der Lehrkrafte erfolgt auffreiwilliger Basis. Die Einbindung und

Information uber die Zielsetzung der Kolleginnen und Kollegen sowie des schulischen Perso-

nalrats erfolgt uber die jeweiligen Schulleitungen.

Prozessverantwortung und Begleitung

Den Protest in den berufsbildenden Schulen fuhren die Schulleitungsteams gemeinsam

durch, deren Schulleitungen Mitglied der Arbeitsgruppe sind. Zusatzlich wird ein weiteres

Arbeitsgruppenmitglied zur Moderation und Beobachtung den Prozess begleiten, so dass

die Vergleichbarkeit des Prozesses hergestelltwird.

Im Anschluss an die Erprobungsgesprache erfolgt eine gemeinsame Auswertung und
Dokumentation der Ergebnisse. Die Ergebnisse aller beteiligten Schulen werden in der

Arbeitsgruppe zusammengefuhrt und sind Basis fur die Uberarbeitung der Kompetenzras-

ter und Erstellung einer ersten Liste der Indikatoren.

Das Format der Dokumentation wird vorab alien Beteiligten zur Verfugung gestellt und die

Ergebnisse des Protest zusammengefasst und dem Gesamtpersonalrat vorgestellt.



Auswahl der Schulen

Den Pretest werden ausschlieRlich die Arbeitsgruppenmitglieder in ihren Schulen (BS 07,

BS 10, BS 14, BS 15, BS 25, BS 26, BS 28, BS 32) durchfuhren, urn die Handbarkeit der Kom-

petenzraster zu uberprufen. Da die Arbeitsgruppe sehr heterogen zusammengesetzt ist, sind
unterschiedliche Schulformen und Bildungsgange gleichermaBen reprasentiert. Eine Auswei-

tung des Protests auf andere Schulen findet nicht start.

§ 2 Zielsetzung

Zielsetzung des Protests ist es, die Handhabbarkeit der Kompetenzbeschreibungen zu testen

und Indikatoren im Prozess zu erfassen und zu dokumentieren. Nach der Evaluation werden fur

den Piloten notwendige Anpassungen des Kompetenzrasters vorgenommen und durch erste
beobachtete Indikatoren konkretisiert. Diese Ergebnissesind dann Grundlagefurdie Pilotierung

(vgl. Anlage 2).

§ 3 Rahmenbedingungen

Die Personalentwicklung von Lehrkraften ist ein gemeinsames Interesse der HIBB-Geschafts-

fuhrung und des Gesamtpersonalrates. Die dienstlichen Beurteilungen durfen bei Anwendung

der Kompetenzraster nicht mit herangezogen werden und umgekehrt durfen Kompetenzraster

in dienstlichen Beurteilungen keine Roile spielen, da sie nicht Bestandteil des Beurteilungswe-

sens sincf.

Es besteht Einigkeit daruber, dass auch bei der Entwicklung van Fuhrungsnachwuchs- und Fuh-

rungskraften eine besondere Verantwortung besteht, die Vereinbarkeit von Familie und Beruf

zu fordern sowie die Gesundheit der Lehrkrafte zu erhalten. Bel der Erprobung der Kompetenz-

raster sind Moglichkeiten zu identifizieren, diese Grundgedanken gezielt aufzunehmen oder in

weiteren Phasen der Erprobung aktiv im Prozess zu berucksichtigen.

Daruber hinaus wird sichergestellt, dass die in den Protest eingebundenen Fuhrungskrafte und

die beteiligten Lehrkrafte vorab eine Einfuhrung zur Handhabung der Kompetenzraster von der

jeweiligen Schulleitung erhalten. Ein Mitglied vom Schulpersonalrat nimmt an dieser Einfuhrung

teil. Die Dokumentation der Ergebnisse erfolgt einheitlich durch Zuordnung der Kompetenzen

der Lehrkrafte in die jeweiligen Stufen der HIBB-Kompetenzraster. Indikatoren werden im Pro-

zess erfasst, aber zur Auswertung anonymisiert, so dass diese keiner Lehrkraft zugeordnet wer-

den konnen.

Im Rahmen des Pretests durfen Erkenntnisse aus den Kompetenzrastern nicht personenbezo-

gen dokumentiert oder in der Personalakte der Lehrkraft abgelegt werden. Sie dienen nicht als

eventuelle Grundlage fur spatere leistungsbezogene Besoldungselemente Sie dienen nicht

maBregelnden Personalentscheidungen, schaffen weder mittelbar noch unmittelbar rechtsver-
bindliche Fakten und berUhren nicht die bestehenden Verantwortlichkeiten und Rechte der Be-

teiligten.

Die Anlagen sind Bestandteil dieser Prozessvereinbarung.



§ 4 Evaluationsverfahren
Ziele der Evaluation im Protest sind die Bewertung der Handhabbarkeit der Kompetenzraster

und die Erfassung von Indikatoren aus den Diskussionsbeitragen. Die angepasste Kompetenz-

beschreibung erganzt um Indikatoren bzw. konkrete Verhaltenserwartungen sind dann weitere

Grundlage der Pilotierung. Die Evaluation erfolgt durch die Arbeitsgruppe unter Beteiligung des

Gesamtpersonalrats. Die Form der Auswertung (vgl. Anlage 2) wird vorab mit dem GPR abge-

stimmt, deren Ergebnisse dem GPR zur Verfugung gestellt und gemeinsam ausgewertet.

Nach Evaluation der anschlieBend geplanten Pilotierung werden die Kompetenzraster ange-

passt und die Liste der Indikatoren vervollstandigt. Die Evaluation erfolgt durch die Arbeits-

gruppe unter Beteiligung des Gesamtpersonalrats.

Der auf dieser Basis angebundene Prozess der Personalentwicklung und Nachfolgeplanung
wird beschrieben und ein Vorschlag zur Dokumentation der fur die Personalentwicklung not-

wendigen Informationen erarbeitet. Die Einbeziehung des Gesamtpersonalrats erfolgt gemaG>

der hiergeschlossenen Prozessvereinbarung.

§ 5 Schlussbestimmungen

Die Vertragsparteien sind sich darin einig, zum Ablauf des Pretests uber eine anschlieBende

Prozessvereinbarung bzw. Dienstvereinbarung fur die Pilotierung zugig zu befinden.

Diese Prozessvereinbarung tritt am 01.11.2019 in Kraft und endet am 29.02.2020.

Hamburg, 22. Oktober2019

Hamburger Institut fur Berufliche Bildung Gesamtpersonalrat

,$~JU^6
I I

Dr. Sandra Garbade Ute Koch
Geschaftsfuhrerin ' Personalratsvorsitzende



Anlage 1: Verfahrensvorschlag zur Erprobung der Kompetenzraster (Pretest und Pilotierung)

EVA (Pretest) EVA (Pilot I) EVA (Pilot II) EVA (Gesamtprozess)

AG-Schulen Erste Erprobung
(ca. 3 Piloten)

PRETEST PILOTIERUNG I

Weitere Erprobung
(ca. 3 Piloten)

PILOTIERUNG II Vorbereitung

Implementierung

Nov. 2019 bis Feb. 2020 April bis Juli 2020 | | Sept. bis Dez. 2020 11 Jan. bis Apr. 2021



Anlage 2:

HIBB-Kompetenzraster als Mittel der Personalentwicklung
Verfahrensvorschlag zur Erprobung (Pretest und Pilotierung)

1. Verfahrensvorschlag zur Erprobung der HIBB-Kompetenzraster

1.1 Vorschlag: Pretest

Zielsetzung

Zeitraum

Pretestgruppen

Zielgruppe

Durchfuhrung

und

Begleitung

Einbindung der

beteiligten KuK

Auswertung

Vorbereitungen

bis
November2019

Erprobung und Evaluation^der HIBB-Kompetenzraster zur

" Identifikation von ,,Schwachstellen" in den Kompetenzbeschrei-.

bungen

• Erfassung von Indikatoren aus den Diskussionsbeitragen

-> Angepasste Kompetenzbeschreibungen erganzt um Indikatoren

bzw. konkrete Verhaltenserwartungen als Basis fur Pilotierung.

November 2019 bis Februar 2020

Alle AG-Schulen (BS 07,10, 14,15,25, 26, 28, 32)

Reprasentative Auswahlje nach GroBe der Schule ca. 2 bis 6 Kolle-

ginnen und Kollegen (KuK).
Hinweis: Ziel 1st es, dieses PE-lnstrument alien KuK anzubieten.

• Erweiterte Schulleitungen

• Jeweils ein weiteres AG-Mitglied als Moderator/in und Beobach-

ter/in.

• Weitere jnterne" Unterstutzung bei der Dokumentation durch PE-

MA.

• Prinzip der Freiwilligkeit

• Info uber Zielsetzung erfolgt uber Schulleitung unter Einbindung

desjeweiligen PR

• Kontinuierlich und zeitnah nach jeweiligen Pretest (standardisiert)

• Anpassung der Instrumente fur den Piloten bis April 2020

• Erstellung des Instruments zur Dokumentation

• Definition der Zielgruppe pro Pilot

• Information/Schulung derjeweiligen erweiterten Schulleitungen
und der beteiligten Lehrkrafte zur Handhabung der Kompetenz-

raster



1.2 Vorschlag: Pilotierung

Zielsetzung

Zeitraum

Pilotgruppen

Zielgruppe

Durchfuhrung
und

Begleitung

Einbindung der
beteiligten KuK

Auswertung

Vorbereitungen
bis April 2020

Erprobung und Evaluation der im Protest erprobten und angepassten

HIBB-Kompetenzraster zur

• Identifikation weiterer Optimierungsmogiichkeiten der

Kompetenzbeschreibungen

• Komplettierung der Liste moglicher Indikatoren

• ersten Erprobung nachfolgender Ruckmeldegesprache an die be-

werteten KuK

—> Optimierte Kompetenzbeschreibungen und Indikatoren als Basis

weiterer Erprobung

April bis Juli 2020 (erste Erprobung, ca. 3 Piloten)
September bis Dezember 2020 (zweite Erprobung, ca. 3 Piloten)

Ausgewahlte Schulen der AG (s. o.) als Fortfuhrung des Pretest

KuK mit und ohne Funktionsstelle

siehe Protest

siehe Protest

• Kontinuierlich in den geplanten zwei Pilotierungszeitraumen

• Gesamtevaluation Januar bis April 2021 als Basis der Implementie-

rung des neuen PE-Verfahrens

• Optimierung des Instruments zur Dokumentation nach Protest

• Erstellung eines Leitfadens fur das Ruckmeldegesprach unter

Beteiligung des GPR

• Definition Zielgruppe und Einbindung dieser und des schulischen PR

• Information/Schulung der jeweiligen erweiterten Schulleitungen

und der beteiiigten Lehrkrafte zur Handhabung des Instruments

2. HIBB-Kompetenzen

Schlusselkompetenzen

->

->

—>

—>

->

->

Verantwortung und Initiative

Bildung und Unterrichtsentwicklung

Teamarbeit

Zielorientierung

Kooperationspartner und Serviceorien-

tierung

Selbstreflexion und Veranderungs-

bereitschaft

Fuhrungs- und Managementkompetenzen

-> Teamfuhrung

-> Personalentwicklung

—» Konzeptionelles und innovatives

Denken

-> Netzwerke nutzen und uberzeugen



HIBB-Schlusselkompetenzen ^
Verantwortung und Initiative Bidung und

UntemchtsentwicMung

narbeit Zielorientierung Kcoperationspartner und

Sennceorientferung

SeIbstreBeaion und

Veranderungsbere'itsdiaft

Entschlossen handeln:

die Fatiigkeit, aufaktuelle

Situationen schndl,

entschlossen und
wohldurchdacht zu resgieren

und Chancen und Risiken in das

Handeln met einzubeziehen.

Dies bedarf einerguten

Fehlerkultur.

Verantwortung fur das eigene

Handeln unddreZieterreichung

ubemehmen.

Lehr- und Lemprozesse

gestalten:

den Untenicht unter

Berucksichtigung van

Individualisierung und

Kompetenzorientierung

kcmtinuierlich weiterentwidceln.

DIB SuS auch durch Gestaltung

won Beratungs- und zusatzficher

Forderangebote in ihrer

Lementwicklung begleiten.

Zusammenarbeiten:

die Fahigkeit und Bereitschaft,

Ideen und Leistungen im Team

emzubringen und gemeinsam

Losungen zu erarbeiten. Dies

beinhaltet

funlctionsubergretfende

Zusammenarbeit, selbst unter

schwierigen Bedingungen. Dabei

werdan unterechiedlidie

Positionen berucksichtigt.

ZieleimBlicfc
die Fahigkeit, Vortiaben

umzusBtecen und qualitativ

hochwertige Arbeitsergebnisse

zu erziBlen- Prozesse effektiv

steuem.

Kooperationspartner vetstehen:
die Fahigteit, eine langfristge

Beziehui®zu unseren
Kooperationspartnem aufzubauen,

die gekennzeichnet ist vom
Verstandnis der Prozesse and

Bedurfnisse des Partners sawie van
Respekt und gegenseitigen

Vertrauen.

An sich arbeiten:

die Faliigkeit, sich kritisdi zu

hinterfragen, eigene Starken

und Schwadien zu ericennen
und sidi kontinuierikti

weiterzuentwidceln. Dies

beinhahet die Bereitschaft,

andere Siditweisen zu

akzeptieren und neue Wege zu

gehen.

i
-0

Mit strateeischem Weftblick
handeln

* Auf Entwiddungen und
Storungsn vorsusschEuend

cgaeren und g£°ignete
MaSnahmen in die Wege leiten

* Projekte anstDBsn und fordern,
die fur das System VDCI groEer

Bedeuiungsind

* Andere dszu anregen, uber den
eigenen Arbertsbereich hinsus
zu schauen. um neue Chsncen

zu entdecken

Die Bildungs-und
Untemdrtsenturicklung

strategisdi weiterentwickeln

• DieUrjterrichtsEnhvicHungaIs
Kerngeschsftfur die eigene
Organi.sationsBmhert und

daruber hinaus strategcsch
susrichten und stauern

* Ein umiassendes Beratungs-
und CoachingkoEizept
entwickeln. durchfuhren und
evaluieran

* Im Rahmen des QM sin Konzept

zur Evaluation von Lehr- und
Lernprozsssen etnbrieren

HIBB als gesamtes system starken

•• Ein pcs'itives ArbEteumfeM fiir
schul- und/oderorganisations-
Qbergra'tfende Zusammenarbeit

pragen

•• Die Kteressen des

Gesamtsystems fiber die dss
eigenen Bersichs stellen

• Das Engagement des Teams fur
das System im Ganzen fordem

GemaB des Systems handeln

* Sdmierige EntsdtEidungen
treffen. um sinen bedeutenden
Mehrwert fur das System zu

schsffen

• Engagiert und im Slnne d=r

Schule sowis d&r HIBB-Zsntrale
handBta

• Rassourcen mit Bedacht

einsetzen, um auch unter
unsidieren Bedingungen

anspruchsvolte Ziele zu
erreidien

Kenntnisse der Beruflichen
Bildung und der Berufepraxis fur
die stratEgische Ausrichtung
nutzen

* An der Beruflichen Bildung und
der Berufsprsxis orientierte

Innovationen und Lfisungen
fordern

• EntwickIungenderBerufKchen
BEIdungund der Bsrufsprsxis

sovne dsraus resulfierende
sar/icsanfordenmgen in
strstegfsche Entscheidungen

mit embezashen
* Die eigene Organisation auf die

Berufliche Eildung und die
Berufepraxis sowie dia

Ser/iceanforderungen der
Kooperstionspartner

ausrichten.

Perspektive wechseln

* Uber den TellErrsnd blidcen und
interna und extEnse QuEllen
nutzen, um QberTrends,

Innavationen und
WettbewsrbEr inderAus-und

Weiterbitduns informiert zu
sem

• Eigane Strategien un d
Uberzeugungen hinterfrsgen

und wsnn notig, andem

• Bereichs- und
schulubereraifende Kenntnisse

sufhauen, um den eigenen
Beftrsg zu Entscheldungen im

Gesamtsystem HIBB zusteigem
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Verantwortung und Initiative

uter den eigenen Arbeitsbereich
hmaus sdiauen und die Initiative
ergreifen

* Vorausdenkenundzukunftige
Chancen und Schwterigkeiten
fruhzecb'gerkennen

* Losungen bei sich
sbzeichnenden Scfnvierigkeiten

sufzeigen und deren Umsetzung
veranfassen

• Zukunftige Eirtwicfdungen im
eigenen Zustentfigkeitsb.ereich
erkennen und zielfuhrende

MaEnahmen ableiten .

Vorhaben vorantreiben

* Schnell, entschlcssen und
dennach wohliiberiegt handeln

* Andere motmeren. sich in die

Vorhabeneinzubringen und
diese mit ZM ennvfckeln

* Kalkulierbsre Risiken
bereitwitlig eingehen

In zeitkritischen Srtuationen aktiv
handeln

• Aufprobteraescfortresgieren
« RechEzeitig urn Unterstutzung

bitten, wenn ein Ergebn'is ader

Termin aefahrdet ist

* Aktivhandeln.stattauf
Anwasungen zu warten

Bildung und

UntemchtsentwicUung

Schulentwicklung im Rahmen der
dgenen Ol^anisation entwickeln

• Curricula entwidceln,
durrihfOhren und evaluieren

• Den eigenen untemcht im
Tesm refIektierEn und

optimiersn
* M'rtfiilfe dEagnDscisdier

Methoden das Lernen von
Schuterinnen und Schulern
snalysieren und Ejemstrategien
encwickein

Lern-una Biiaungsprozesse

weiterentwickeln

« Den Untemcht En Teams
weiteremwicketn

* Unterrirtit hosp'rtieren und eine
qualifizierte Rucbneldung

geben
• Den KhulerinnBn und schulern

regeImaEig oder anlassbemgen
Rudcmeldungen zu ihrem
Lernstand geben und
gsmeinsam nachste schritte
planen

Lern-und Bildungsprozesse
professiondl gestalten

* Unterrfcht schuterbEzogen
planen, durchnihrEn und

reflektieren
* GemaB den Bildungszielen

cumcularfachIiCh und
ubergre'ifend mftarbeiten

Individuelle Lemausgengslagen
der Schulerinnen und Sdiuler

bet der Untemclrtsgestakung
beriicksichtigen

HIBB-Schlusselkompetenzen

Teamarbeit

Schul- und/oder
oisanisationsubergreifende
Zusammenarbeit fordern

• Schul-und/oder
Drganisationsubergreifende
ProblEroe aufgrerfen und
gemeinsam losen

« Als Vc rbild im eiganen Bereich
ubergTeifende'Zusammenarbeit
fordern

• ImTeamdasgroEeSBnzein
den Mittelpunktstellen und
gsmeinsame interessen

hersusarbeiten

Die Mamungen anderer

respektierEn

• Konflikte ansprechen und eme
konstroktive
Konfliktbewah'gung fordem

* Aufmsrkssm zuhoren, die
Meinungen snderer einhalen
und wertschatzen

* Infarroelle Teams nutzen. urn
bessere losungen fur den
eigenen Bersich zu finden

Often fur die zusammenartiert im
Team sein

• unterschiedrfche Kulturen,
Arfceteweisen und Erfahrungen

respektieren
• Eine vorurteibfreie Denkweise

pffegen und Unterschiede wie
Geschlechc, ReRgion oder

NationsIitSt toterieren.
* Ehrlich und zuverlassig sein und

InfDmistianen transperent und
efFektivteilen

»

Zielorientierung

Engagiert und mothriert
anspruchsvotle Ziele erreichen

* Sich selbstziele setzen. die
obertislb der
Erwsmmgshaltung tiegen

* Pmzesse und Ereebnisse
analysieren und Sdhritte zur
optimieiung entwickeln
Die gesetzten Ziele engsgiert

und motiviert angehen und
zietfuhrende Entwidclungs- und

Implem entrerungsstratsgien
anwsnden

Arbertsergebnisse verbessem

• Erg&bnisss analysieren,
vergleichen und bev/erten

• Krestiv und kritisch Ergebnisse

hintsriTsgen und verbessem
• MitAusdauerund

Behsrrlichkeit den Prozsas
durdildUfsn

OieZielerreidiung m dan
Mittelpunkt stellen

* verantwortfch handeln

* Konzentriert und stringent die
Aufgabsn verfolgen

« Selfcstverantwortlich und
zielstrebig srbsitsn

* Zeitliche Rahmcnbedingungen
bsachcsn und beriicksichtigen

Kooperationspartner und
Senriceorientierong

GuteKenntnissehmsichtlkh der
Beruflichen Bildung mid der
Bemfspraxis besitzen und fur das
HlBB-system nutien

* BedurfnEsse und Anforderungen
unserer lCooperaticiispartner
systemstisch: Bnatysieren

* vorausschauend denken und
Bedurfnisse des Partners
EmTmEln

• Nahe zu unssren
KooperBtionspartnern nutzen,
urn Potenzale En dsr

2u5ainmenart!eit
suszuschcpfen

Optimale Losungen mit Blrck auf
die Berufliche Bildung und die

Benrfspraxis finden

• individuetle Losungen m
Anfraeen entwiickeln. urn
BedurfnEsse unserer

KooperBtranspsrtner zu erfulten

* Bei der Losung van Anfregen
kompetent beraten und ^f-
neue L&sungsansatze anbieten

* Kreetiv und innovathf sein. urn

sufAnforderungsn der
Kooperstibnspsrtner optimal
einzugehen

aedurthisse der
Kooperationspartner verstehen
und erfullen

* Aktiv Fragen stellen und
zuhoren, um die Era-crtungen

der KoDperaEionspartner zu
veistehen

• DieZufnedenheitder

Kcoperstonspsrtner
regeImsEig uberpriifsn

\\\

Selbstreflexion und
Veranderungsheretechaft

Sich selbst herausfordern

* sich ziele zur perscnlichen
Weiterentwicklung setzen und
sie kcntinuieriich verfolgen

* Langfristig smnvotle
EntwiddungsmoglichkEiten
snnehmen. auch wenn (Tiese

kurzfristig van den ersenen
Vorstellungen abwefchen

An elgenem Vertialten und
ArbeitswEisen arbeiten

• Aktiv und ze'itnsh Feedback
einholen. urn sich konttnuierfich

weiterentwickeln und
verbessem zu konnen

* KcnstrukSves Feedback nutzen,

urn personliche Verhaltens- und
5ichtwetSEn sowie
Arbeteweisen su sndem

* Neugierde und Lernbereitschsft
zeigen und bereitsein, nsue
Wege zugehen, um die eigene
Entwicklung zu fordem

Sgenes VerhaJten und
Arbeitsweisen reflektieren

• Feedback annehmen und cffen
sein fur Versnderungen

* 5ichseinErStgrf:en und
SchviSchen bewusstsein

* Die Wirkung des etgsnen
vsrhaltens und Hsndelns auf
sndere ericennen

L

Stand 2019-09-05



HIBB-Fiihrungs- und Managementkompetenzen

^,
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Fuhningskompetenzen Managementkompetenzen

tearnfnhnmg Persona tenturicMung KDreEfiptioneBesuEidinnovatives Denken Netowakemitzai unduberzeugen

Die Fahi^teit, aus (iinadrten Mitartiritenri&n on
telitungistartesTeamauftubaueiKintliudihrcn, dat
uxithiert und ivrtemattscti an rinemgemeinsamen Zael
arbeibt Elnd.datit&tllna Erfafedes Getamt^s6?n

htilragt;

Stfinstenelt, dau dc Potentiate der Mltebciter
syaematiKh eifesa werdan. Die Faiigkeitihircli^eSelte
fSrdcningund VttabreihliTgfcn die Lffetungsfihigkeit rier

Mitsrtriter nachhakig aufalbaucn.

Bert-iodiaft und FahigkcN. iieenc; Wiasen

Write RUgpbfn.

DiefShfgjkdt, dasjgnnEeGanEC tu:sthen und
V«ran'd(Tuneipn>tesic2U InnSercn und aut bnuStirtEfi
Derikmmtcm auaubrcchen- Dta beinhaltcE das

&k»inenvom7usaminenhingen, htuuem Imd

Schwcrpunfcttn.

Fahqgkrit, amdcfcvott den dgenenUeen ni
ubKienpll uadlM dlimitEuraittwnMitwatimeru
nntinenii. Dieihi-mhaltitdfn Aufbau und d»
Ntlttcn wm Beliehainp?fl und Nktnwat*^ dat
Vari.lx'hender'AltteuresowieduEinhdt'nihns
ZiBtimmungdurdi eine 2te(gru(ipBigera:hte

Elfttln-nlur^.

i?
t-

Teams lu bachitcr Liintuiigd3i[B?crit motiviisn-n

» Fuhrang rur tentralfrn Aufgiib" machen und dcm
Team t?ln hohca; F<Aallan Aufmcrksamfeeit
rukummen liui&cn

• Ofaerieugcrde Vuionfin und M.i&iahmen
entwckriii, die da Team bs'Beuti-.rn und motwieftin

•• ll^rvorro^endc'Fuhrung&qu.ilrtistcnzttigiin mid ein

Vofbjy im Gui;amt^''stt*m swin

Tatecrtc Brdera
•* Sichers.tellm, dau T.slsnt" hiirausfordcmrfc Aufplbrn

erhakcni undsich in vfcfachEcif.sn-sn BtTeichen

i.ystsinnveit fcrpraben k&nnan

Grundsatcc und HandlunRsmi.Bter in=rSndem
• Qlcr hcstch&nde Idcs-n und Moriclle hirtauigphen.

urn wCt&rcichcndc Vcranrfcrungcrt unxiutoBcn

* Neue KDnicptc crdrbeittoi (2- S^ Jdem, Innc'otunm,

Strategiifi). utop-iifm mid g^f. ui;r5ndern

StrajS^gE&rfi ubcrreugcn
* RessDlu'cen (il<raffts;eit, Finani- und 5ai:hm?ttel)

uoraLESLchiiuertd utid eFFcktrv tiinicherr, um brot-"

UnterstutStu^g FurVorhatwn unri

Vcrimd&runijs.prawsit; jnncr- und auEcrhalb dw
cigi-ran Oj'sanlsa'tun ;u erTeichcn

< t'l-auptaktcure u nd ihw lnt&rci:;&n\*i:r5tEhen u-nd

ei@"ne VDr.Eiche-rt^wiast'n daran aumchEi*n

• Durch gee^nft& Aktfvitat'iin die Aktffjre
mut'wiercn unddiidurdh riayLngu^c'jn-n.tdcr

OrgaiiKirtiDH firr wichtigc Sek; veritiirknr

Ein ufolBFeichn Team fmmcn
< Da;; Team auf seine arupruihwalle.'i und

lan.ijFrutipin 2ie!c 'uttegert iowe Enticbiiidunji.en

und MaEnahmen tTlaufaim

* Wit Biidc auf aai ein]:elne Mitslied rin gut
FunktiDnicren&*& Team jn'rt :klarc'fi Struktu pi*n.

Aufgat-iinhcreichan und "iner gyt&n Artnits- unri
KsnFiiktkultur •rfiuffan

• Cnrch fruhicitu;l;s Feedb.ick und CtlttAing'praakth'
ndiu-sti-IIen, da;'; die Zielc erre'iiht Ukfrdan

Lsmgfnstigc Entwfcklung foa-ifcrn
* Ali; Fiitirunpkraft h'Starbsitfc- irtdmiduell Daachen

und/arisr On-lhi^-jDb-'A'eitcrErthurcklung lut eine

lange-rfrhtlgt; (an-tirepeTspektiuc .irrbielen

* dsw^nete r^itarbiiitfcr ('echtcerSi'gentwick.iiIn und
nrotiviErcn, sich ju bcwrrhen

•• Mharbiitiim die Gricgenhcit gchcn, sich uni) ihre
LeiiAunjicn/ecitrage vex andiTen iu prasciiticren

Oas WiacntBctlccrkcnncD

* Karnptexc Ziaamraeniiangp aRali/ucTcn
* Viti-fachtchtige; I nformationcrt ader SttUittitjrt^n

cffaascn untf di& Jii'-mprDbfcmii idc'ntiFiricri'n, dis 2'u,

luiti-n yind

• Auiwirkungen kaniplaxu- Zu&amminihSnse crkmDsn
Fi. B- VcranderutTgcn licrudicber

I {.Anrilung^Ejfu'dCianiin oder geselli.chuftlicbc
Viyande.nm.sc-n;!

Organisatiansfcultur nutzen, um ru iihcncugcn

• UnCer-AutsurtS VBTI I tauptafcteirreo richrm, beuor
Idscn arier Varhaben formejl ein.gebrucht WK-den

• Nebwi!riu* u.nri &c;j<i'hun^t*'ji nataen, um Idtten

unterstahen zn ttoen und Cntscb"idunfc'striiger iu
ubcracugen

• KuHurrile Gei;chenhei'cn in BehDndcn, SAulen
und iind'sren InL.tilutiDncR .nutzcn. um

bei.tinaglche Er.gstinis;-" ;u eraiden

RahioenbcdingunBCfl fur^crmgCtideTeamarbcit
sctarffcn

• SMAKTe Sell!: trersinbari-n und &^A'artungen klar
ItDinmuiiriercn -.tyms den B!iitr<ig zum Crreichen

6vf uhcrEt-ardni'tcn Se]& aufie^m

• P.iissDurceit ;ur Vcrfiigung Lfellen und
Ihindlunpi-piriraumE einraamcn

• Crp-bniasc i-iDnitoren, ProiFcme aktw aiiapreciicn

und URtentutiung anbi-ti-n

feedback pc ben und EnliNicMuneaml&BlichItcitBn bnctcn
* [teutfefies Feedback gchcn,. um die

WeitcrentwicUung lu farriem

• IniTwidueffe WeitcreritwickluiljSimaBnalimcn
ritffiiucren und ttff in die Wegc l»ittn [bn-tbe^kih
und/orfer FartbjltfunigsroaKnahmefi^

Fartschrittlichc Karueptc anufcnden
•» KtorePrioritatiiUMitteit
* In der Bebrachtung v'i'rschisdsniT Srtu-stftinen Mutter,

Cfityricklungcn adcr fc'htcnde DcCaits ttrfceRncn

• Mahrongcn adcr Kifnntnnsc n utlen, um sir auf neue

Stuatimen lu uberfagen luid lun neue lijeen bfiv.

Strate^ien tu rntwidu-ln

Zidgrupineneereditcs. Vorgchen
• Biiliehu-ngcn und Netiu-crfci? aufbau6n, um

Vbrhabcn varurtEatrciteir

•• Dn i^utii^ Vt*rrit5ndniir diifur hulicnr wtf iitiderc an

Rraieasen Beleili^ti; lu ubiTicueen smd
• Bideutende Infsrmationen fii.r unterschiedlichi!

2ii*lgruppi*n identiR.ritin'n, ^nbrprechiaid

•.iuFhcj'iiiSeji und kammuRiziiir'iiiT

Das Team fubrui
• Aufgaben cFFckthf rfclegierc-n

• Rep-lmaRige unrf efieWr.v Teamutiungen
curchFiihren

• Relevantc InFan-natKtnis-i an tfie Tfamrnitgficdfir
rechtzcitig weitergebcn

Ow-thc-Job-TraininB aaibfctcn
* Aufgabar3trilum;cn DdcrTatjglteiteu v&RstiindIicli

erUarm und h<;|{rundcn

•• VtM-.anEwortun;; Ijbcrtraecn

* IIJHn-idie Mo^lfchfeiitm .iukegen, um Sen
Liimpraxeris m unteriliitzfn

FonniilTe und informrife-TrammijHiinhdten

DrgaRisieren oder rf'jrchKihren. um V/isl.en lu trilcn

ProhlcmlouinB im Rahmen dcr Aturikn Ta-tijkcit
* Den Obertalidc bshaltan
* AhnFchkKiten und UnterK^iedt*- in SituatFuncn

ertenncn urri diewKit&K; VDr.sehenKrtt'ii.c danach

auu-khten

flhcraeugcn mit Datcn und Fakten
•• Diskussnnen *!tjf Biiisis van Diaten i^ei1 Lugik

fiihnai

* Encfl guten Biuincu C.ue nuttcR, umiu

ulicReugiin

• Qualitatiu hK+mertijje Prasentatinnen urd
Beitrii^fr Icon^ipitiren urd halten
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