Prozessvereinbarung HIBB Cloud HIBB

Anlage 3 - Umfang, Teilnehmerschaft und Anbieter der
Schulungen

Schulungsarten

Die Schulungen unterscheiden sich in der Ausgestaltung nach der jeweiligen Zielgruppe:
e Benutzer:innen der HIBB-Cloud — Einflihrungsschulungen
e Dienststellenadministrator:innen — Dienststellenadministrator:innen-Schulungen

Zusatzlich werden unter anderem Kurztutorials oder Anleitungen zu nennenswerten Funktionen
als sogenannte DigiSnacks in der HIBB-Cloud angeboten.

Umfang

Fir die Einfuhrungsfortbildungen von Confluence und Jira sind derzeit jeweils zwei Zeitstunden
vorgesehen.

Inhalte der Schulungen:

Normale User:
Confluence:
e Account erstellen und einloggen
e Navigation + Suche
e Die “Startseite” - der personliche Bereich
e Eine neue Seite erstellen
e Zugriffsberechtigungen
e Aktionen mit der Seite:
e Kommunikation und Aufgaben
. o Aktionen auf der Seite
e Macros und Vorlagen verwenden
Jira:
e Wechsel zu Jira
e Jira-Board aufrufen
e Tickets erstellen
e Tickets verschieben :
e VerknlUpfung von Confluence und Jira

Atlas (geplant)
e Wechsel zu Atlas



Prozessvereinbarung HIBB Cloud : HIBB

e Projekt erstellen, Projekteinstellungen

e Updates zum Projekt veroffentlichen

Dienststellenadministrator:innen:
e Aufbau der Administration
e Kennenlernen von verschiedenen Benutzerrollen
e Was sind die Aufgaben der Dienststellenadministrator:innen?
o Was dirfen Dienststellenadministrator:innen nicht?
e Aufruf des Administrationsbereiché
e User einladen, bearbeiten, 16schen
e  Gruppenzugehorigkeiten anpassen
e Bereiche
o Bereiche erstellen, archivieren, |[6schen
o Bereichseinstellungen anpassen
o Bereichsberechtigungen anpassen
o Seitenbeschrankungen anpassen

o Vorlagen in Bereiche hinzufiigen

Teilnehmerschaft

An den Schulungen zur Pilotphase der HIBB-Cloud kénnen alle in Anlage 2 erwahnten
Dienststellen und Gruppen teilnehmen.

Anbieter der Schulungen

Die Schulungen fiir die HIBB-Cloud werden von folgenden Anbietern angeboten:

# Anbieter Zielgruppe

TiLIE23 - padagogisches Personal an den berufsbildenden Schulen :
und LI

2 ZAF Verwaltungspersonal in der HIBB-ZentraIe, dem LI und
den berufsbildenden Schulen
(BHH)

3 HIBB-Cloud Projektteam alle

4 Multiplikatoren an den einzelnen jeweiligen Kolleg:innen
Dienststellen



